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Задание 1

Программа stego-c.exe предназначена для добавления скрытой информации в программы на языках Си и Си++ путём изменения порядка описания локальных переменных (вам не нужно вдаваться в подробности этого метода).  Программа может решать три задачи: определение ёмкости (сколько скрытой информации можно поместить), запись скрытой информации и чтение скрытой информации.  Может использоваться один файл или группа файлов в папке.

Необходимо описать последовательность действий для решения задачи записи скрытой информации  и дать CWT-анализ интерфейса для этой задачи.

Программа stego-c.exe находится в архиве stego-c.rar.

Программа имеет простой интерфейс. Выполнение операций осуществляется с помощью пункта меню «Operation».

Англоязычный интерфейс предполагает, что пользователь знаком с языком. Репрезентативная задача звучит так: записать скрытую информацию.
Последовательность действий:

1. Запустить программу Stega_c++.exe.
2. В меню программы выбрать пункт «Write (stego) message to file(s)».

3. Напечатать сообщение «01011101».
4. Выбрать путь к файлу для записи.

5. Выбрать каталог для записи результата.
6. Нажать кнопку «Write message».
Решение задачи требует от пользователя шесть действий. Выполним их подробный анализ. 
Первое действие, запуск программы, не связано с интерфейсом данной программы.
Для выполнения второго действия в главном окне программы необходимо нажать кнопку «Operation» и выбрать пункт меню «Write (stego) message to file (s)».  

Следует отметить, что кнопка «Operation» не очевидна в интерфейсе программы, лучше её  выделить и добавить специальный значок.

Список последующих действий для выполнения задачи описан в правой части нового окна в блоке «Help».

Третье действие заключается в записи сообщения. Пример сообщения описан в правой части формы в справочном блоке. Кроме того, при неверном вводе выводится сообщение об ошибке.

[image: image1.png]Message should consists only.

K





Четвертое действие заключается в выборе нужного нам файла из директории хранения. Здесь интерфейс стандартен – выделение папки в директории и выбор файла.

Пятое действие заключается в выборе нужной директории из дерева каталога для сохранения файла с записью. 
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Кнопки «OK» и «Cancel» не помещаются в экранную форму. Для этого нужно воспользоваться полосой прокрутки. Следует устранить этот недостаток и увеличить форму до нужных размеров.  

Шестое действие – нажать кнопку «Write message» - приводит к появлению сообщения 
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При нажатии «Да» мы возвращаемся к пункту 4. Это может сбить с толку неопытного пользователя и заставить повторять одно и то же действие по кругу. Для завершения записи необходимо нажать кнопку «Нет» и нажать «OK».
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Предположим, что некорректное сообщение устранено. Файл записан. Как пользователю просмотреть результат своих действий? Для удобства пользователя можно предложить открытие папки с записанным файлом из окна программы.
Таким образом, CWT – анализ интерфейса программы Stega_c++.exe на примере решения одной репрезентативной задачи выявил ряд недостатков интерфейса. Предложено 4 доработки, их устраняющих.
Задание 2

Дать анализ GOMS следующей задачи: форматирование абзаца текста в режиме полуторного межстрочного интервала. В качестве текстового редактора использовать Microsoft Word (любой версии) или соответствующее приложение из пакета OpenOffice.
(На примере Microsoft Word 2010)
Методы:

1. Встать в нужный абзац текста.

2. В группе полей Абзац нажать кнопку «Интервал».
3. Из списка выбрать 1,5 интервал.
Распишем методы с точностью до операции:

1. Встать в нужный абзац текста.
1.1 P (переместить указатель мыши);
1.2. B (клик мыши).
2. В группе полей Абзац нажать кнопку «Интервал»
2.1. P (переместить указатель мыши) на значок [image: image5.png]



2.2. B (клик мыши).
3. Из списка выбрать 1,5 интервал.

3.1. P (переместить указатель мыши);
3.2. B (клик мыши).
В результате получаем следующую последовательность операций:

PBPBPB
Добавим мыслительные подготовки:
MPB MPB MPB
Просуммируем время выполнения отдельных операций и получим общее время решения задачи. Оно складывается из следующих величин: 3M = 4.05, 3P = 3.3, 3B = 0.6. Общий итог – 7.95 с.







