Задание 1

Программа stego-c.exe предназначена для добавления скрытой информации в программы на языках Си и Си++ путём изменения порядка описания локальных переменных (вам не нужно вдаваться в подробности этого метода).  Программа может решать три задачи: определение ёмкости (сколько скрытой информации можно поместить), запись скрытой информации и чтение скрытой информации.  Может использоваться один файл или группа файлов в папке.
Необходимо описать последовательность действий для решения задачи чтения скрытой информации  и дать CWT-анализ интерфейса для этой задачи.
Программа stego-c.exe находится в архиве stego-c.rar.

Задание 2

Дать анализ GOMS следующей задачи: вставка рисунка из файла, находящегося в папке DO на рабочем столе.  В качестве текстового редактора использовать Microsoft Word (любой версии) или соответствующее приложение из пакета OpenOffice.
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Задача чтения скрытой информации может быть выполнена с помощью следующей последовательности действий:

1. Запустить программу stego-c;
2. Зайти в меню «Operation» и выбрать пункт «Read (stego) message from file(s)»;
3. В открывшемся окне нажать кнопку «Select»; 
4. Выбрать файл для чтения скрытой информации;
5. Нажать кнопку «Read message»;
6. Просмотреть результат.
Выполним анализ этих действий.

1) Запустить программу stego-c. Действие не связано с интерфейсом программы и должно обеспечиваться интерфейсами других систем, не подвергающихся анализу.

2) Зайти в меню «Operation» и выбрать пункт «Read (stego) message from file(s)». Т.к. на экране подробная подсказка, назначение меню понятно, но только англоязычным пользователям. Рекомендуем добавить в меню пункт «Настройка» с выбором языка интерфейса. 
3) В открывшемся окне нажать кнопку «Select».  На этом шаге открывается дополнительное окно «Read message from file/folder», в котором тоже есть подробное объяснение. Затруднений нет.
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4) После нажатия кнопки Select открывается окно «Select container».
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При выборе файла возникают следующие проблемы: 

1. Выбор диска. При выборе несуществующего диска выводится непонятное пользователю сообщение.
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Решение: выводить понятное сообщение «Выбранный вами диск не существует или недоступен. Выберите другой диск».
2. Название папки не помещается. Это может вызвать затруднения при выборе файлов.
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Предлагаем добавить внизу полосу прокрутки.

2. Выбранный путь бывает виден не полностью, что может ввести пользователя в сомнение, тот ли файл он выбрал:
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Предлагаем обязательно отображать имя файла, в то время как часть пути к файлу можно заменить многоточием.

5) Нажать кнопку «Read message». Пользователь видит, что на предыдущем шаге файл выбран, и может смело нажимать кнопку. Но даже если он нечаянно не выбрал файл, система предупреждает его сообщением.
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Затруднений нет.
6) Просмотреть результат. По окончании выполнения программы выдается окно с результатом.
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Замечаний нет.
Таким образом, проведен CWT-анализ программы stego-c. В ходе анализа выявлены 4 недостатка и предложены пути их устранения.
Задание 2

Дать анализ GOMS следующей задачи: вставка рисунка из файла, находящегося в папке DO на рабочем столе.  В качестве текстового редактора использовать Microsoft Word (любой версии) или соответствующее приложение из пакета OpenOffice.
Цель: вставить рисунок из файла, находящегося в папке DO на рабочем столе (на примере Word 2007).

Методы для достижения цели:

1. Войти в меню «Вставка»;
2. Выбрать кнопку «Рисунок» в группе «Иллюстрации»;
3. Выбрать папку DO через Проводник;
4. Выбрать рисунок.
Распишем каждый метод с точностью до операции:
1. Войти в меню «Вставка»:
P (переместить указатель мыши);
B (клик мыши);
2. Выбрать кнопку «Рисунок» в группе «Иллюстрации»:
P (переместить указатель мыши);
B (клик мыши);
3. Выбрать папку DO через Проводник:
P (переместить указатель мыши до быстрой ссылки на Рабочий стол)

B (клик мыши)

P (переместить указатель мыши)

2В (двойной щелчок по папке DO)

4. Выбрать рисунок:
P (переместить указатель мыши)

2В (двойной щелчок по рисунку)

Получаем следующую последовательность операций:
P B P B P B P 2В P 2В

Теперь добавим мыслительные подготовки:
М P B М P B М P B P 2В М P 2В
Просуммируем время выполнения отдельных операций и получим общее время решения задачи. Оно складывается из следующих величин:
4М = 5,4, 5Р = 5,5, 7В = 1,4. Общий итог – 12,3 с.
